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Perfil

Financiera ProEmpresa S.A. (en adelante la Financiera o ProEmpresa) es una empresa
privada constituida en 1997, inicialmente como EDPYME. Posteriormente, en el 2012
obtuvo la autorizacién para funcionar como financiera. Los clientes objetivos son los
propietarios de micro y pequefias empresas cordiversos grados de desarrollo.

A junio 2024 la Financiera tenia una red de oficinas compuesta poi30 agencias, B
oficinas especiales y6 oficinas compartidas segin convenio con el Banco de la Nacion,
distribuidas en 10 departamentos a nivel nacional. Por su parte, registraba unos
54,900 clientes de créditos directos y 52,500 de pasivos.

Fundamentos

La clasificacion de Institucion de ProEmpresafue ratificada en C+, con perspectiva
negativa. Lo anterior se fundamenta principalmente en lo siguiente:

Ajustados niveles de solvencia.La Financiera ha mostrado una tendencia decreciente
en su Ratio de Capital Global (RCGEn los ultimos periodos analizados dic. 2021

13.8%, jun. 2023: 11.1% ydic. 2023: 10.8%). Si bien se ha registrado una mejoraa

junio 2024 (11.6%), debido a la reduccion de las colocacionesy a las utilidades

generadasen el semestre el indicador aun se enontraba por debajo de lo esperado
para laclasificacion de riesgo asignada Sin embargo, se esperaria que en eflegundo

semestre del 2024 este indicador mantengauna tendencia ascendente, en linea con

la mayor generacién de utilidadces y un portafolio de créditos menor al registrado en

el 2023. Por su parte, ajunio 2024 el RCG para el sistema deCajas Municipales(CM)

se ubic6 en13.9%.

En ese sentidq la Clasificadora consideraimportante que la Financiera se encuente
evaluando distintas alternativas para mejorarsu RCG entre las que figuran posibles
aportes de capital y/o préstamos subordinados.

Deterioro de la morosidad y coberturas. Lapandemia, la mayor inestabilidad politica
y el menor crecimiento econémico observado en el pais en los Ultimos afiosasi como
la mayor inflacién registrada, entre otros, impactaron en la capacidad de pago de los
clientes y en lacalidad de la cartera de ProEmpresa Si bien desde el 2023, hay una
menor inestabilidad politica e inflacién, sigue latente el riesgoa nivel sistema dado
que los ingresos de las familiasontintan siendo acotados.

Asi, el ratio de cartera de alto riesgo (CAR = atras. + refin. + reestruc.ye ubicé en
14.4% ajunio 2024 (13.4% a jun. 2023). Por otro lado, si incorporamos los castigos
realizadosdurante los Ultimos 12 meses a junio 2024 con respecto a las colocaciones
brutas promedio, la CAR Ajustada mostr6 una ligera mejora, ubicandose enl7.7%
(18.2% a jun. 2023).

Similar tendencia seobservé en la cartera pesada(CP) la cual se ubicd en BB.5% a
junio 2024 (12.5% a jun. 2023)y la CP Ajustadapor castigos,la cual ascendi6 al6.9%
(17.4%ajun. 2023).

De este modo, a fines del primer semestre del afio los indicadores de morosidad
ajustada de ProEmpresafueron significativamente mayores a los registrados por el
sistema de CM, que registré una CAR Ajustada dd2.9% y una CP Ajustada del3.3%.

Por otro lado, ajunio 2024 el nivel de cobertura de CPde la Financieraincremento a
84.7% B2.3%adic. 2023y 75.4% a jun.2023), mientras que el sistema de CM registré
una cobertura de 91.1%.

Instituciones Financieras
Microfinanzas

Rating Actual Anterior

Institucion C+ C+

Con informacion financierao auditadaa junio 2024

Clasificacion otorgada en Comités de fect
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Perspectiva
Negativa

Indicadores Financieros

(S/ MM) Jun-24  Jun-23{ Dic-23 Dic-22
Activos 717 712 702 723

Patrimonio Neto 71 73 69 84

Utilidad Neta 2 - 10 |- 14 1
ROAA 0.5% -2.7%; -2.0% 0.1%
ROAE 4.9% -24.8%| -18.4% 0.8%
Ratio de Capital Global 11.6% 11.1%| 10.8% 12.0%

Fuente: Fin. ProEmpresa
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Microfinanzas
Cabe resaltar que, ajunio 2024 ProEmpresatodavia registraba un saldo de créditos
reprogramados de S/ 19.5 MM, que significaba el 3.4% de las colocaciones,
observandose ure importante disminucién con respecto a lo registrado ajunio 2023
(S/67.8 MMy 10.9%, respectivamente).

Bajos niveles de rentabilidad. Si bien al cierre de junio 2024 las colocacionesbrutas
registraron una disminucién interanual (-6.5%), los ingresos financierosdurante el
primer semestre aumentaron un 7.4%, debido principalmente a las mayores tasas
activas promedio. Es importante mencionar que, la Financiera, desde fines del 2023,
empez06 a segmentar a sus clientes y a subir las tasaactivas, en linea con el riesgo
asociado segun elperfil del cliente. Lo anterior, permitié6 mejorar la utilidad bruta, a
pesar dd elevado costo de fondeo registrado en el sistema financierg producto del
aumento de las tasas pasivas observado en ahercado. De esta manera,el margen
financiero bruto de ProEmpresase mantuvo similar respecto a junio 2023 (62.5% vs.
62.4%).

Asimismo, debido al mejor desemperfio de las nuevas colocacionesa Financiera no se
vio en la necesidad de incrementar elgasto en provisiones neto, por lo que el gasto
por este concepto disminuy6é de manera importante, de S/ 20.9 MM a junio 2023, a
S/ 13.0 MM a junio 2024.

Lo anterior, entre otros, permiti6 a ProEmpresaregistrar una utilidad neta de S/ 1.7
MM al cierre del primer semestre del 2024 (pérdida neta de S/ 9.7 MM a jun. 2023).
Ademas, esimportante mencionar que a julio 2024 esta tendencia se mantuvo y se
genero una utilidad neta mensual de S/0.6 MM.

Perfil de cartera atomizado: ProEmpresa busca financiar principalmente a los clientes
de los segmentos de micro y pequefia empresa. En ese sentido, pnio 2024 los

créditos brindados a dichos clientes significaron en conjunto el 80.7% de las
colocaciones totales. De este modo, su crédito promedio se ubicé en alrededor de

S/ 10,600, siendo considerablemente menor a lo registrado por el sistema de CM
(aprox. S/15,100), lo que le permitié atomizar el riesgo.

Diversificacién y desconcentracion de fuentes de fondeo. En los Ultimos afios
ProEmpresa ha reducido sus niveles de concentracion. De est forma, ajunio 2024
sus 20 principales depositantes concentrabansoélo el 3% de los depositos, registrando
una baja concentracion. Asimismo, los 10 principales proveedores de fondos
significaron aproximadamente el 7% de la deuda total con acreedores.

Apoyo & Asociados considera que entre los principales desafios que presenta
actualmente ProEmpresa figuran: i)registrar un ratio de capital global que le permita
enfrentar coyunturas adversas y acompafar el posible crecimiento de sus
colocaciones, ii) mejorar la calidad de su cartera y de sus coberturasijii) obtener
economias de escala para mejorar sus indicadores de eficiencia; iv) recuperar sus
niveles de rentabilidad; y, v)diversificar sus fuentes de fondeo a tasas competitivas.

¢, Qué podria modificar la clasificacion asignada?

Una consolidacion de la tendencia positiva de la rentabilidad de la Financiera y una
mejora en su ratio de capital global, asi como un desempefio favorable en sus
indicadores de morosidad y cobertura, entre otros, seria valorado positivamente por
la Clasificadora.

Por otro lado, silas medidas adoptadas para mejorar su desempefioo generan los
resultados proyectados y, por lo tanto, la Financieraregistra un ratio de capital menor
al 12%, no logra reducir las pérdidasgeneradasy/o no mejoran susindicadores de
morosidad y cobertura, la clasificacién podria ser ajustada a la baja.

FinancieraProEmpresa
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Entorno Macroeconémico y Regulatorio

Tasa de referencia del BCRP

Con la finalidad de enfrentar el aumento de la inflacion, el
BCRP estuvo aumentando gradualmente la tasa de
referencia, ubicandose en diciembre 2022 en 7.50% (2.5%
a dic. 2021) y llegando en enero 2023 a 7.75%. Por su
parte, en diciembre 2023 la tasa de referencia disminuy6 a
6.75%, situdndose posteriormente en 525% en setiembre
2024.

Lo anterior tuvo un impacto en el costo de fondeo en el
sistema financiero peruano y en los margenes de las
entidades financieras.

Se esperaria que, en la medida que la inflacion contintde
disminuyendo, se produzcan nuevas reducciones en la tasa
de referencia en los siguientes meses.

Topes a las tasas de interés y penalidades

En marzo 2021, se aprobd la Ley N°31443 que faculta al

BCRP a fijar topes para las tasas de interés activas de los
créditos de consumo y los créditos de micro y pequefias

empresas, lo cual impactara negativamente en la inclusion
financiera de los deudores e menores ingresos. Ademas,

se prohibi6 el cobro de penalidades en caso de

incumplimiento o atrasos en los pagos de los créditos,

manteniéndose el cobro de los intereses moratorios.

Asi, en abril 2021 el BCRP establecié que los topes de
intereses para estos créditos seran equivalentes a dos
veces la tasa de interés promedio de los créditos de
consumo del sistema financiero. Por lo tanto, para el
periodo noviembre 2023 B abril 2024, el limite en moneda
nacional fue 101.9% y para el periodo mayo 2024 B
octubre 2024, seréa 109.8%.

Descripcion de la institucion

Financiera ProEmpresa (antes Edpyme ProEmpresa) entrd
en operaciones en 1998, en el departamento de Lima. En

el 2009 inici6 los tramites para su conversion a Financiera,

logrando la autorizacién en el 2012.

ProEmpresa tiene una estrategia de colocaciones enfocada
principalmente en los segmentos de: i) microy pequefia

empresa 80.7% de su portafolio a junio 2024), quebuscan

cubrir necesidades de capital de trabajo e inversion; v,
if) consumo.

Adicionalmente, a partir del 2018 inici6 la colocacion de
N3¢ T ©°-7 TX«-2a «JT-"~ ZN- «z
cuales se otorgan créditos individuales una asociacion
comercial con un fin comun, como, por ejemplo, financiar:
proyectos inmobiliarios, construccion, habilitacién urbana
0 activos fijos, y que poseen garantias por participacion
accionaria. Asi, la Financiera esperaria que estos créditos
contindien ganando participaciondentro de su portafolio.
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A junio 2024, la Financiera tenia una red de oficinas
compuesta por 30 agencias, B oficinas especialesy 6
oficinas compartidas segln convenio con el Banco de la
Nacién, distribuidas en 10 departamentos a nivel nacional.
Asi, contaba con oficinas en Limay Callao (20), Arequipa
(7), Ayacucho (6), La Libertad (4), Junin (4), Huanuco (2),
Huancavelica (2), Apurimac (2)lca (1) yCusco (1), teniendo
presencia en diversas regiones del pais.

El principal accionista de ProEmpresa es la Asociacion
Nacional de Institutos de Desarrollo del Sector Informal
(IDESI Nacional), organizacion que agrupa ONGs con
presencia a nivel regional enfocadas en prestar servicios de
desarrollo empresarial de calidad.

Gobierno Corporativo: La estructura de gobierno

corporativo de Financiera ProEmpresa se basa en sus
politicas internas. El Directorio esta compuesto por siete

miembros titulares y por dos miembros alternos, de los

cuales dos son independientes. De acuerdo al Estatuto
Social dela Financiera, la duracién del Directorio es de dos
afios.

Por otor lado, se debe mencionar queGaveglio, Aparicio y
Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada,
firma miembro de PricewaterhouseCoopers International
Limited, fue la empresa designada para la auditoria a los
Estados Financieros del ejercicio 2@4.

Desempeio

La Financiera ha logrado registrasna utilidad neta durante
el primer semestre del 2024 debidoentre otrosal menor
requerimiento en el gasto de provisiongsal incremento de
las tasas activas.

La ausencia de fuertes lluvias y el FEN, sumado a los
menores blogueos de carreteras, entre otros, permitié un
crecimiento del PBI peruano de 2.5% a junio 2024, segun
el INEL. No obstante, el comportamiento del consumidor
sigue siendo similar al del 2023, debido principalmente al
mayor costo del crédito y a los rezagos de losefectos
economicos de la pandemia, lo que se reflejo en un
aumento de la morosidad y ha obligado a diversas
entidades financieras a incrementar el gasto en
provisiones. Ademas, el alnelevado costo de fondeo, el
cual viene disminuyendo progresivamente, todavia
presiond los margenes de las IFls, afectando sus resultados
durante el primer semestre del afio.

La Clasificadora esperaria que, en el segundo semestre del
s indiges de morosidad y
efora debid® éntre otros,
a: i) la libre disposicién de la CTS y el retiro extraordinario
de fondos de las AFPs por el equivalente a 4 UIT, lo que le
daria liquidez a parte de la poblacion a pagar sus deudas; v,
ii) a la reduccioén gradual de la tasa deeferencia del BCRP
(set. 2024: 5.25%), lo que contribuiria a reducir el costo de
fondeo de las instituciones financieras.
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En el caso especifico de ProEmpresa, al cierre del primer
semestre del 2024, los ingresos financieros (incluye ROF)
mostraron una recuperaciéon de 7.4% con respecto al
primer semestre del 2023, ascendiendo a S/ 71.6 MM. Este
incremento se debié principalmente al aumento de tasas
activas promedio, lo cual se reflep en el indicador de
ingresos financieros / activos rentables, el mismo que
ascendi6 a 21.6% a junio 2024 vs. 20.5% a junio 2023.

Es importante mencionar que, la Instituciéon realiz6 una
recomposicion de cartera, buscando mejorar su
rentabilidad, por lo que el sado de colocaciones brutas
disminuy6 en 6.5% de manera interanual.

De otro lado, en los primeros seis meses del 2024 los

gastos financieros (incluye ROF y prima por FSD) sumaron
S/ 26.8 MM, siendo 7.0% superior a lo registrado a junio

2023. En ese sentido, ete incremento se debié a que el

costo de fondeo se ha mantenido elevado a pesar de la
reduccion en los ultimos mesesde la tasa de referencia del

BCRP get. 2024: 5.25%vs. ene. 2023: 7.75%). Adicional a

lo anterior, se debe mencionar que, el saldo del fondeo
total (oblig. con el publico + adeudados)aumenté un 2.0%,

producto del mayor saldo de obligaciones y captaciones
con el publico.

Asi, a junio 2024, dado que los ingresos financieros
crecieron en mayor proporcién que los gastos financieros,
la utilidad financiera bruta se incrementd de
S/ 41.6 MM a junio 2023, a S/ 44.8 MM a junio 2024.

Por su parte, el margen financiero bruto se mantuvo similar
al obtenido a junio 2023. De esta manera, el margen se
ubic6 en 62.5%, mientras que a junio 2023 fue de 62.4%.
Sin embargo, esteindicador todavia permanecia por debajo
de lo registrado por el sistema de Cajas Municipales
(66.7%).

Margen Financiero Bruto

Fin. ProEmpresa 75.6% 70.7% 62.6% | 62.4% 62.5%
Sistema CM 77.8% 76.4%  68.0% 68.7%  66.7%
Compartamos 87.1% 84.0% 78.5% 78.0%  79.9%
Mibanco 88.3% 79.5% 71.4% : 71.2%  72.4%

Margen Financiero Bruto incluye ROF y prima por FSD
Fuente: SBS/ Fin. ProEmpresa

Igualmente, a junio 2024 la Financiera registré una menor
carga de gasto en provisionesneto en linea con el nuevo
modelo implementado, el cual segmenta a los clientes de
acuerdo a su perfil de riesgo. Esto ha impactado
positivamente en las nuevas originaciones y ha incidido en
una mejora en el comportamiento de la cartera.

De esta manera, el gasto por provisionesneto se ubicé en
S/ 13.0 MM a junio 2024, mientras que, a junio 2023, este
ascendié a S/ 20.9 MM.

Por su parte, el gasto por provisiones de los ultimos 12
meses (U12M) de ProEmpresa fue equivalente al5.2% de
las colocaciones brutas promedio, inferior a lo registradoa
junio 2023 (5.8%).

Gasto de Prov. Neto */ Colocaciones Brutas Promedio

Fin. ProEmpresa 4.1% 6.1% 4.7% 6.2% 5.8% 5.2%
Sistema CM 4.0% 3.9% 3.8% 4.5% 4.0% 5.1%
Compartamos Fin. 6.3% 8.6% 8.0% 8.5% 8.2% 11.0%
Mibanco 6.2% 3.4% 3.5% 6.0% 4.8% 6.5%

* Gastos de Prov. Neto de los Ultimos 12 meses
Fuente: SBS / Fin. ProEmpresa

Con respecto a los ingresos por servicios financieros netos
del primer semestre del 2024 (S/ 1.9 MM), estos mostraron
un incremento con lo obtenido a junio 2023 (S/ 0.2 MM).

De otro lado, a junio 2024 se registraron gastos
administrativos por S/ 29.8 MM, 2.4% por encima de lo

registrado a junio 2023 (S/ 29.1 MM). Lo anterior se generé
como consecuenciade los mayores gastos por servicios de
terceros. Por su parte, los gastos de personal se redujeron
en linea con ladisminucién del personal, el cual pas¢ de

713 empleados a junio 2023, a 690 afines del primer

semestre del2024.

De esta manera debido al mayor incremento relativo de la
utilidad operativa bruta con respecto a los gastos
administrativos, se registr0 una mejora en el ratio de
eficiencia (Gastos Adm. / Ut Oper. Bruta), ubicAndose en
63.8% ajunio 2024 (69.6% a jun. 2023).

No obstante lo anterior, el ratio de eficiencia de
ProEmpresa continuabasiendo considerablemente mayor
al registrado por el sistema de Gjas Municipales(63.8% vs.
54.6%).

Ratio de eficiencia(*)

Fin. ProEmpresa 65.0% 63.6% 654% 66.2% | 69.6% 63.8%
Sistema CM 60.4% 60.2% 57.8% 58.3% | 59.3% 54.6%
Compartamos Fin. 73.3% 555% 52.3% 53.3% | 54.9% 48.1%
Mibanco 54.9% 54.5% 48.2% 49.8% | 50.8% 48.0%

(*) Gastos Adm./ Utilidad Oper. Bruta

Fuente: SBS/ Fin. ProEmpresa

De este modo, al cierre del primer semestre del 2024, el
mayor resultado bruto y el menor gasto en provisiones
neto, entre otros, le permitieron a la Financiera obtener un
resultado neto positivo, revirtiendo las pérdidas netas
registradas a junio 2023.

En ese sentido,durante los primeros seis meses deR024,
ProEmpresa registr6 una utilidad neta de S/ 1.7 MM,
mientras que a junio 2023 obtuvo una pérdida neta de
S/ 9.7 MM. Asi, en términos relativos, el margen neto a
junio 2024 fue 2.4% (-14.6% a junio 2023).
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Ratios de Rentabilidad Anualizada Promedio*

ROAE ROAA
: 5.0%
15.0%
3.0%
5.0% , : 4.9%
L -2.0% 0.8% \ i N 4 1.0%
‘ 0.5%
5.0 |
S0% oam 0.1% 20% | -1.0%
2.7%
-15.0% -3.0%
-18.4%
-25.0% : -24.8% -5.0%
Dic-21 Dic-22 Dic-23 Jun-23 Jun-24
ROAE ROAA

Fuente: SBS / ProEmpresa

Al cierre del primer semestre del 2024, los indicadores de
rentabilidad de diversas entidades mostraron undeterioro,

debido especialmenteala caida en el margen bruto, ante el
mayor costo de fondeo, y a los mayores gastos en
provisiones neto, ante el aumento de la morosidad A

continuacion, se muestra la evolucién dela rentabilidad de

algunas instituciones especializadas en microfinanzas

Administracion de riesgos

Uno de los principales riesgos que enfrenta la Financiera es
de naturaleza crediticia, el cual es manejado por la Unidad
de Riesgos. Esta unidad se encarga del disefio y
permanente adecuacion de los manuales de gestion de
riesgos y demas normativas que debe cumplir las
diferentes unidades de negocio para el control de riesgos.

Esta unidad propone actualizaciones o nuevas politicas,
limites o metodologias para su posterior aprobacion en el

Directorio, que guien la administracion general de riesgos

y que cubran éareas especificas, tales como el riesgo de
cambio, el riesgo de tasas de interés, el riesgo de crédito, y
sobre como deben invertirse los excedentes de liquidez,

entre otros.

Entre sus objetivos se encuentran: i) desarrollar
metodologias y procedimientos que ayuden a mejorar la
gestion de riesgo de crédito segln la normativa,; ii) tener
una participacion activa en la gestion de riesgos de crédito
en las agencias con un fin preveativo; iii) revisar y mejorar
las metodologias de riesgo de crédito; y, iv) mejorar los
procesos de seguimiento y analisis de cartera a través de la
medicion de indicadores y sefiales de alerta a la Division de
Negocios.

Cabe sefialar que se busca mantenercomunicacion

constante entre la Gerencia General, el Comité de Riesgo
de Crédito, Comité de Riesgos y Directorio, a través de
informes emitidos por la Unidad de Riesgos. Asimismo, se
realizan reuniones con la Gerencia de Negocios y las
Gerencias Regionalescon el fin de tomar medidas de

accion y mejorar la gestion de riesgos.

Por otro lado, es importante mencionar que la Financiera
cuenta con manuales de procedimientos, cédigos de ética
y de conducta, y programas de capacitacion que se brindan
al personal para prevenir el Lavado de Activos vy
Financiamiento del Terrorismo.

Riesgos de Operacion (RO)

Financiera ProEmpresa cuenta con manuales de funciones
y procedimientos de riesgos operativos. Ademas, cuenta
con un Plan de Continuidad de Negocios que tiene como
objetivo minimizar la interrupcibn de operaciones y

asegurar una recuperacion ordenada despés de un

hipotético desastre. Igualmente, mantiene un sistema de
Continuidad de Negocios y de Gestion de Seguridad de la
Informacion.

Cabe recordar que, a fn de permitir la implementacion de
Basilea Il a partir del 1 de julio del 2009, la SBS dispuso que
las empresas del sistema financierocuenten con un
esquema formal de administracién de riesgos operativos y
una estructura organizativa que soporte dicha gestion.

Segun estimaciones de la Financiera, al cierrde junio 2024

los requerimientos de capital por riesgo operativo
utilizando el método del indicador basico ascendieron a
S/ 11.9 MM.

Se debesefialarque, ProEmpresa se encuentra trabajando
para poder obtener la certificacion ASA, con lo cual el
requerimiento por riesgo operativo de la misma se
reduciria.

Riesgo Crediticio

ProEmpresa ha mostrado histéricamente una tendencia
creciente en su nivel de colocaciones totales (incluye
créditos directos e indirectos sin considerar créditos
concedidos no desembolsados ni lineas de crédito no
utilizadas). Sin embargo, desde el 2023 la Financiera ha
decidido recomponer el portafolio e implementar una
admisién de créditos mas estricta, segmentando a clientes
segun su perfil de riesgo, para asi,reducir las malas
originaciones.

Asi, el crecimiento de los Ultimos afios se explicé,
principalmente, por: i) el lanzamiento de los créditos
conglomeradosen el 2018; i) la segmentacién de lineas de
negocio con diferentes equipos para una mayor
especializacion por tipo de cliente; iii) la mayor rapidez en
el proceso de aprobacion de créditos;iv) la flexibilizacion
de sus politicas internas para clientes especificoxon los
gue ya tengan experiencia previa y, v) la participacion en
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